
Auditinhalte für Ihr Audit mit Intrafox
In Zusammenarbeit mit anaQuestra und Holzäpfel und Neufang
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Mit unserem Content Modul stellen wir Ihnen gerne
auf Wunsch professionelle Fragen für Ihre Audits zur
Verfügung. Die Auditfragen sind direkt auf die
Anforderungen an Management- & Zertifizierungs-
systeme im Gesundheitswesen ausgerichtet. Hierdurch
stellen Sie sicher, dass Sie interne und externe Vor-
gaben und Erwartungen erfüllen. Die Inhalte stellen
wir Ihnen in Kooperation mit anaQuestra zur
Verfügung.

Die Auditfragen werden halbjährlich aktualisiert und
Ihnen direkt in Intrafox zur Verfügung gestellt. Dadurch
ersparen Sie sich eine Menge Vorbereitungszeit.
Außerdem erhalten Sie automatisch die passenden
Fragestellungen, um zielgerichtet auditieren zu
können. Somit müssen Sie sich keine Gedanken mehr
über die Auslegung der Norm- & Zertifizierungsan-
forderungen machen.

Mit unseren Checklisten können Sie sich ganz einfach
auf das Wesentliche konzentrieren: Abweichungen
frühzeitig erkennen und Prozesse weiterentwickeln.
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Bereich Pa�entenversorgung Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement
Zuweisung, Aufnahme, Anamnese � Grund-Risikoaudit Fachabteilung > Kapitel

„Leitlinien und Standards“ und „Aufnahme“
� Risikoaudit in der Notaufnahme-ZNA-

Ersteinschätzung
� Risikoaudit „Polytrauma und Schwerverletzten-

management

� Aufnahme elek�v > z.B. Ambulanz
� Aufnahme auf Sta�on
� Aufnahme > Notaufnahme
� Administra�ve Aufnahme
� Informa�on/Rezep�on/Pforte
� Belegungsmanagement

Diagnos�sche Maßnahmen /
Interven�onen

� Grund-Risikoaudit Fachabteilung > eigene Kapitel
� Risikoaudit in der Radiologie / Röntgenabteilung
� Risikoaudit in der Pathologie
� Risikoaudit im Herzkatheterlabor
� Risikoaudit in der Endoskopie

� Diagnos�k – Audit auf Sta�on
� Diagnos�k – Audit im Funk�onsbereich
� Strahlenschutz
� Histologie/Zytologie
� Labor: Umsetzung der RiliBÄK
� Radiologie / Röntgenabteilung >

Systemaudit
� Konsile

Behandlung/Therapie � Grund-Risikoaudit Fachabteilung > eigene Kapitel
� Zusatz-Risikoaudit für konserva�ve Kliniken
� Zusatz-Risikoaudit für opera�ve Kliniken
� Risikoaudit: Opera�ver Prozess (exkl. OP-Bereich)
� Au�lärung > Querschni�srisikoaudit
� Risikoaudit im OP

� Behandlungsplanung und Pflegeplanung
� Visite
� Au�lärung
� No�allmanagement
� OP-Prozess
� Ambulantes Operieren



4

Bereich Pa�entenversorgung Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement
� Risikoaudit Anästhesie
� Risikoaudit auf der Intensivsta�on
� Risikoaudit in der Geburtshilfe
� Risikoaudit auf der Stroke Unit
� Risikoaudit in der Psychiatrie
� Risikoaudit in der Psychiatrie > Tagesklinik
� Risikoaudit in der Dialyse
� Risikoaudit in der Pädiatrie
� Risikoaudit Polytrauma und Schwerverletzten-

Behandlung
� Risikoaudit in einer Arztpraxis oder MVZ
� Risikoaudit im Brustzentrum
� Risikoaudit in einer Rehaklinik (Grund-Audit)

� Konsile
� Menschen mit Nebendiagnose Delir und

demen�eller Erkrankungen
� Schmerzmanagement
� Wundmanagement
� Sturzmanagement
� Leitlinien/ Standards/Behandlungspfade
� Freiheitsentziehende Maßnahmen
� Selbsthilfegruppen
� Ernährung
� Übergabe
� Sta�onsorganisa�on
� Umgang mit Sterbenden und Verstorbenen
� Umgang mit Tot- und Fehlgeburten
� Ernährung
� Physiotherapie
� Transfusionswesen
� Transfusionswesen > Selbs�nspekt.-bogen
� Transportdienst / Pa�entenbegleitung
� Psychoonkologie
� Seelsorge
� Ethische Fragestellungen
� Studienzentrale
� Konsile
� Back- und Kochgruppe
� Angehörige
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Bereich Pa�entenversorgung Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement
Arzneimi�eltherapie � Risikoaudit Arzneimi�eltherapiesicherheit

� Risikoaudit Umgang mit Blut- und Blutprodukten
� Risikoaudit Umgang mit gefährlichen

Arzneimi�eln (z.B. Zytosta�ka)
� Grundaudit in der Fachabteilung > eigenes Kapitel

� Audit in der Apotheke
� Apothekenbegehung > Mustercheckliste
� Transfusionswesen
� Transfusionswesen > Selbs�nspekt.-bogen

Ärztliche und pflegerische
Dokumenta�on

� Grund-Risikoaudit Fachabteilung > eigenes
Kapitel

� Risikoaudit Dokumenta�onsanalyse
� Risikoaudit Dokumenta�onsanalyse Kreißsaal

� Doku-Check > Mustercheckliste
� Dokumenta�on
� Externe Qualitätssicherung
� Medizincontrolling
� Archivierung

Entlassung und Nachsorge � Grund-Risikoaudit Fachabteilung > eigenes
Kapitel

� Risikoaudit Rehaklinik
� Risikoaudit psychiatrische Tagesklinik

� Entlassung und Verlegung
� Arztbrief
� Versorgung mit Heil-und Hilfsmi�eln
� Sozialdienst

Hygienemanagement inkl. AEMP/ZSVA � Risikoaudit Hygienemanagement in der
Sterilisa�on / ZSVA

� Hygienemanagement (allgemein)
� Hygienemanagement - Audit mit der HFK
� Hygienemanagement - Endoskopie
� Hygienemanagement - HACCP- Konzept
� Hygienemanagement - Hygienische

Zubereitung und Verabreichung von
Arzneimi�eln

� Hygienemanagement > Sterilisa�on
(Kurzaudit)
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Bereich Pa�entenversorgung Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement
� Hygienemanagement - Sterilisa�on /

AEMP > Checkliste für technische /
organisatorische Voraussetzungen

Bereich Technik, Versorgung und
Infrastruktur, Medizinprodukte und
Arbeitssicherheit

Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement

Beau�ragte � Grundaudit in der Fachabteilung > Kapitel
„Organisa�on der Abteilung“

� Beau�ragte und Verantwortliche
� Gremien und Kommissionen

Brandschutz � Brandschutz
� Brandschutz > Mustercheckliste Begehung

Katastrophenschutz, No�all-und
Krisenmanagement

� No�all-und Krisenmanagement
� Katastrophenschutz

MP � Grund-Risikoaudit Fachabteilung > eigenes
Kapitel

� Medizinprodukte

Infrastruktur � Risikoaudit Infrastruktur

IT � Risikoaudit IT-Sicherheit � IT/Digitalisierung > Systemaudit
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Bereich Technik, Versorgung und
Infrastruktur, Medizinprodukte und
Arbeitssicherheit

Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement

Arbeitssicherheit � Arbeitsschutz - Gefährdungsbeurteilung
gem. ArbSchG

� Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
� Arbeitsschutzausschuss
� Arbeitsschutz > Betriebsarzt/-ärz�n
� Arbeitsplatzbegehung > Mustercheckliste
� Strahlenschutz

Koopera�onen, Partner � Koopera�onen, Partner und Lieferanten

Sons�ge Themen � Be�enzentrale
� Einkauf und Beschaffung (Systemaudit)
� Informa�on / Rezep�on / Pforte
� Hauswirtscha�sdienst und Reinigung
� Umweltschutz
� Küche > Systemaudit



8

Bereich Personal Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement
Personalthemen allgemein � Risikoaudit Personalrisiken

� Risikoaudit Organisa�on des Pflegedienstes
� Personalabteilung > Systemaudit
� Ausbildung und Prak�ka
� Arbeitszeit-und Dienstplangestaltung
� Betriebliches Eingliederungsmanagement
� Befragungen
� Personalentwicklung
� Personalplanung und -besetzung

Externe Ärzte und Zeitarbeiter � Grund-Risikoaudit Fachabteilung > eigene Kapitel

Fachkrä�emangel � Risikoaudit Organisa�on des Pflegedienstes
� Risikoaudit Personalrisiken

Einarbeitung � Grund-Risikoaudit Fachabteilung > Kapitel „Aus-,
Fort- und Weiterbildung“

� Einarbeitung neuer Mitarbeiter
� Praxisanleitung in der Pflege

Qualifika�on und Fort,-und
Weiterbildung

� Grund-Risikoaudit Fachabteilung > Kapitel „Aus-,
Fort- und Weiterbildung“

� Fort-und Weiterbildung
� Krankenpflegeschule
� Ausbildung und Prak�ka

Team, Kommunika�on,
Zusammenarbeit

� Grundaudit in der Fachabteilung > Kapitel
„Organisa�on der Abteilung“

� Besprechungen und Informa�onswesen

Führung � Führungss�l
� Leitbild

Arbeitszeit / Bereitscha�sdienste /
Personaluntergrenzen

� Grundaudit in der Fachabteilung > Kapitel
„Organisa�on der Abteilung“
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Bereich Strategie, Sicherheitskultur,
Organisa�onsthemen, Datenschutz

Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement

Strategie � Geschä�sführung / Strategie > Systemaudit
� Strategie und Zielplanung
� Leitbild
� Finanz-und Rechnungswesen (Systemaudit)
� Gremien und Kommissionen
� Medizincontrolling
� Externe Qualitätssicherung
� MVZ
� Öffentlichkeitsarbeit

Sicherheitskultur / QM / RM � Fehlermanagement und Sicherheitskultur
� Beschwerdemanagement
� QM/RM-System
� Selbstcheck QM-Richtlinie des G-BA
� Befragungen
� Compliance Management
� 4 QD- Indikatoren und Kriterien - Dimension

Pa�entensicherheit
� DIN EN ISO 9001:2015 – Querschni�saudit
� Katastrophenschutz
� No�all-und Krisenmanagement

Allgemeine Organisa�onsthemen � Projektmanagement
� Öffentlichkeitsarbeit
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Bereich Strategie, Sicherheitskultur,
Organisa�onsthemen, Datenschutz

Modul Risikomanagement Modul Qualitätsmanagement

Datenschutz � Datenschutz: Umgang mit personenbezogenen Daten
(Umsetzung DS-GVO)

� Datenschutz (Sta�onen, Funk�onsbereiche usw.)
� Datenschutzaudit Sekretariate

Modul Qualitätsmanagement - Audi�ragenkataloge für Zer�fizierungen (Krebszentren)
� Zer�fizierung Brustkrebszentrum
� Zer�fizierung Brustkrebszentrum NRW
� Zer�fizierung Darmkrebszentrum
� Zer�fizierung gynäkologisches Krebszentrum
� Zer�fizierung Hautkrebszentrum
� Zer�fizierung Lungenkrebszentrum
� Zer�fizierung Onkologisches Zentrum
� Zer�fizierung onkologisches Zentrum - Modul Kopf-Hals-Tumore
� Zer�fizierung onkologisches Zentrum - Modul neuroonkologische Tumore
� Zer�fizierung onkologisches Zentrum - Modul Pankreaskarcinom
� Zer�fizierung Pathologie
� Zer�fizierung Prostatakrebszentrum
� Zer�fizierung Radioonkologie
� Zer�fizierung Viszeralonkologisches Zentrum
� Zer�fizierung Zentrum für hämatologische Neoplasien

Modul Qualitätsmanagement
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Audi�ragenkataloge für Zer�fizierungen der Fachgesellscha�en
� Babyfreundliche Geburtskliniken
� Zer�fizierung als regionale Stroke Unit
� Zer�fizierung als überregionale Stroke Unit
� Zer�fizierung Alterstraumatologisches Zentrum BVG / DGG / DGGG
� Zer�fizierung AltersTraumaZentrum DGU®
� Zer�fizierung Wirbelsäulenzentrum / Wirbelsäuleneinrichtung DWG
� Zer�fizierung als lokales, regionales oder überregionales Traumazentrum (LTZ / RTZ / ÜTZ) als Teil eines Traumanetzwerks
� Zer�fizierung EndoProthe�kZentrum
� Zer�fizierung EndoProthe�kZentrum der Maximalversorgung
� Auditcheckliste Qualitätssiegel Geriatrie für Akutkliniken
� Qualitätssiegel Geriatrie für Rehabilita�onseinrichtungen
� Zer�fizierung CPU - Chest-Pain-Unit (DGK)
� Zer�fizierung Weaning-Zentrum
� Zer�fiziertes Diabeteszentrum Typ-1- und Typ-2-Diabetes
� Zer�fizierung Akutschmerztherapie
� Zer�fizierung ITS Regelversorgung
� Zer�fizierung ITS Schwerpunktversorgung

Systemaudits
� Zer�fizierung nach DIN EN ISO 9001-2015: Normenkapitel 4 - Kontext der Organisa�on
� Zer�fizierung nach DIN EN ISO 9001-2015: Normenkapitel 5 - Führung
� Zer�fizierung nach DIN EN ISO 9001-2015: Normenkapitel 6 - Planung
� Zer�fizierung nach DIN EN ISO 9001-2015: Normenkapitel 7 - Unterstützung
� Zer�fizierung nach DIN EN ISO 9001-2015: Normenkapitel 8 - Betrieb
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Systemaudits
� Zer�fizierung nach DIN EN ISO 9001-2015: Normenkapitel 9 - Bewertung der Leistung
� Zer�fizierung nach DIN EN ISO 9001-2015: Normenkapitel 10 – Verbesserung
� DIN EN ISO 9001:2015 – Querschni�saudit

� Einkauf – Systemaudit (DIN EN ISO 9001:2015)
� Finanzwesen – Systemaudit (DIN EN ISO 9001:2015)
� Geschä�sführung / Strategie – Systemaudit (DIN EN ISO 9001:2015)
� IT/Digitalisierung – Systemaudit (DIN EN ISO 9001:2015)
� Personalabteilung – Systemaudit (DIN EN ISO 9001:2015)
� Küche – Systemaudit
� Radiologie / Röntgen – Systemaudit
� Labor: Umsetzung der RiliBÄK
� ZSVA - Systemaudit

Na�onale Expertenstandards
� Na�onaler Expertenstandard Demenz
� Expertenstandard Mobilität
� Na�onaler Expertenstandard chron. Wunden
� Na�onaler Expertenstandard Dekubitus
� Na�onaler Expertenstandard Entlassungsmanagement
� Na�onaler Expertenstandard Kon�nenz
� Na�onaler Expertenstandard Management akuter Schmerze
� Na�onaler Expertenstandard Management chronischer Schmerzen
� Na�onaler Expertenstandard Orale Ernährung
� Na�onaler Expertenstandard Sturz
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Modul MD-Selbst-Checks > Prüfung auf Erfüllung der G-BA-Richtlinie
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Durchführung von minimalinvasiven Herzklappeninterven�onen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Durchführung von minimalinvasiven Herzklappeninterven�onen > Check der Nachweise zur Erfüllung der

Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Früh- und Reifgeborene > Perinatalzentrum Level 1
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Früh- und Reifgeborene: Perinatalzentrum Level 1 > Check der Nachweise zur Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Früh- und Reifgeborene > Perinatalzentrum Level 2
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Früh- und Reifgeborene: Perinatalzentrum Level 2 > Check der Nachweise zur Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Früh- und Reifgeborene > Perinataler Schwerpunkt
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie Früh- und Reifgeborene: Perinataler Schwerpunkt > Check der Nachweise zur Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Kinderherzchirurgie
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Kinderherzchirurgie > Check der Nachweise zur Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Kinderonkologie
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Kinderonkologie > Check der Nachweise zur Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Versorgung bei Bauchaortenaneurysma
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Versorgung bei Bauchaortenaneurysma > Check der Nachweise zur Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Versorgung der hü�gelenknahen Femurfraktur
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie zur Versorgung der hü�gelenknahen Femurfraktur > Check der Nachweise zur Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie PET bei Hodgkin- Lymphomen und aggressiven Non-Hodgkin- Lymphomen
� MD-Selbstcheck: G-BA-Richtlinie PET bei Hodgkin- Lymphomen und aggressiven Non-Hodgkin- Lymphomen > Check der Nachweise zur

Erfüllung der Anforderungen
� MD-Selbstcheck: OPS 1-221 Teilsta�onäre Augenuntersuchung bei Kindern und Jugendlichen mit der Notwendigkeit der Bewegungslosigkeit
� MD-Selbstcheck: OPS 1-999.3 Teilsta�onäre pädiatrische Diagnos�k mit der Notwendigkeit der Bewegungslosigkeit

Modul MD-Selbst-Checks
Auditpläne in 2 Varianten! So können Sie entweder die Anforderungen zur Erfüllung prüfen oder checken ob alle
nötigen Nachweise vorhanden sind. Oder einfach beides.
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Modul MD-Selbst-Checks > Prüfung auf Erfüllung der G-BA-Richtlinie
� MD-Selbstcheck: OPS 1-945 Diagnos�k bei Verdacht auf Gefährdung von Kindeswohl und Kindergesundheit
� MD-Selbstcheck: OPS 5-709.0 Teilsta�onäre Dilata�on der Vagina bei Kindern und Jugendlichen
� MD-Selbstcheck: OPS 8-550. Geriatrische frührehabilita�ve Komplexbehandlung
� MD-Selbstcheck: OPS 8-552 Neurologisch-neurochirurgische Frührehabilita�on
� MD-Selbstcheck: OPS 8-559 Fachübergreifende und andere Frührehabilita�on
� MD-Selbstcheck: OPS 8-644 Teilsta�onäre Testung oder Nachprogrammierung von internen Schri�machern, Systemen für die kardiale

Resynchronisa�onstherapie [CRT] oder implan�erten Defibrillatoren bei Kindern und Jugendlichen
� MD-Selbstcheck: OPS 8-718 Beatmungsentwöhnung [Weaning] bei maschineller Beatmung
� MD-Selbstcheck: OPS 8-918 Interdisziplinäre mul�modale Schmerztherapie
� MD-Selbstcheck: OPS 8-934 Teilsta�onäre Beobachtung bei Vergi�ungen unbekannten Ausmaßes bei Kindern
� MD-Selbstcheck: OPS 8-972 Komplexbehandlung bei schwerbehandelbarer Epilepsie
� MD-Selbstcheck: OPS 8-975.2 Naturheilkundliche Komplexbehandlung
� MD-Selbstcheck: OPS 8-977 Mul�modal-nichtopera�ve Komplexbehandlung des Bewegungssystems
� MD-Selbstcheck: OPS 8-97d Mul�modale Komplexbehandlung bei Morbus Parkinson und atypischem Parkinson-Syndrom
� MD-Selbstcheck: OPS 8-980 Intensivmedizinische Komplexbehandlung (Basisprozedur)
� MD-Selbstcheck: OPS 8-981 Neurologische Komplexbehandlung des akuten Schlaganfalls (inkl. 8-981.2 und 8.981.3)
� MD-Selbstcheck: OPS 8-982 Pallia�vmedizinische Komplexbehandlung
� MD-Selbstcheck: OPS 8-983 Mul�modale rheumatologische Komplexbehandlung
� MD-Selbstcheck: OPS 8-984 Mul�modale Komplexbehandlung bei Diabetes mellitus
� MD-Selbstcheck: OPS 8-985 Mo�va�onsbehandlung Abhängigkeitskranker [Qualifizierter Entzug]
� MD-Selbstcheck: OPS 8-986 Mul�modale kinder- und jugendrheumatologische Komplexbehandlung
� MD-Selbstcheck: OPS 8-987 Komplexbehandlung bei Besiedelung oder Infek�on mit mul�resistenten Erregern [MRE]
� MD-Selbstcheck: OPS 8-988 Spezielle Komplexbehandlung der Hand
� MD-Selbstcheck: OPS 8-98a Teilsta�onäre geriatrische Komplexbehandlung
� MD-Selbstcheck: OPS 8-98b Andere neurologische Komplexbehandlung des akuten Schlaganfalls
� MD-Selbstcheck: OPS 8-98d Intensivmedizinische Komplexbehandlung im Kindesalter (Basisprozedur)
� MD-Selbstcheck: OPS 8-98e Spezialisierte sta�onäre pallia�vmedizinische Komplexbehandlung
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Modul MD-Selbst-Checks > Prüfung auf Erfüllung der G-BA-Richtlinie
� MD-Selbstcheck: OPS 8-98f Aufwendige intensivmedizinische Komplexbehandlung (Basisprozedur)
� MD-Selbstcheck: OPS 8-98g Komplexbehandlung bei Besiedelung oder Infek�on mit nicht mul�resistenten isola�onspflich�gen Erregern
� MD-Selbstcheck: OPS 8-98h Spezialisierte pallia�vmedizinische Komplexbehandlung durch einen Pallia�vdienst
� MD-Selbstcheck: OPS 9-403.0 Sozialpädiatrische, neuropädiatrische und pädiatrisch-psychosoma�sche Therapie
� MD-Selbstcheck: OPS 9-60 Regelbehandlung bei psychischen und psychosoma�schen Störungen und Verhaltensstörungen bei Erwachsenen
� MD-Selbstcheck- OPS 9-61 Intensivbehandlung bei psychischen und psychosoma�schen Störungen und Verhaltensstörungen bei Erwachsenen
� MD-Selbstcheck: OPS 9-62 Psychotherapeu�sche Komplexbehandlung bei psychischen und psychosoma�schen Störungen und

Verhaltensstörungen bei Erwachsenen
� MD-Selbstcheck: OPS 9-63 Psychosoma�sch-psychotherapeu�sche Komplexbehandlung bei psychischen und psychosoma�schen Störungen

und Verhaltensstörungen bei Erwachsenen
� MD-Selbstcheck: OPS 9-642 Integrierte klinisch-psychosoma�sch-psychotherapeu�sche Komplexbehandlung bei psychischen und

psychosoma�schen Störungen und Verhaltensstörungen bei Erwachsenen
� MD-Selbstcheck: OPS 9-647 Spezifische qualifizierte Entzugsbehandlung Abhängigkeitskranker bei Erwachsenen
� MD-Selbstcheck: OPS 9-65 Psychiatrisch-psychosoma�sche Regelbehandlung bei psychischen und psychosoma�schen Störungen und

Verhaltensstörungen bei Kindern
� MD-Selbstcheck: OPS 9-67 Psychiatrisch-psychosoma�sche Intensivbehandlung bei psychischen und psychosoma�schen Störungen und

Verhaltensstörungen bei Kindern und Jugendlichen
� MD-Selbstcheck: OPS 9-985 Teilsta�onäre pädiatrische Behandlung


